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L’université. Aujourd’hui.

Plan de la présentation

1. Mise en contexte : les ecoles
efficaces

2. Gestion efficace des comportements
en milieu scolaire : interventions
préventives et correctives

3. Synthese et questions



[Avertissement ]

Cette formation comporte des
séguences qui peuvent provoquer de
violentes

prises de conscience..!!




Les ecoles efficaces?

* Ecoles efficaces : des écoles situées dans des
quartiers défavorisés dont la performance
scolaire des éleves rejoint ou surpasse celle
d’éleves provenant de quartiers mieux nantis
(Bressoux, 1994; Education Trust, 2002; Teddlie
& Reynolds, 2000; Sergiovanni, 1991).




Les ecoles efficaces
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Principe clé qui guide les écoles efficaces

Plus le personnel, au sein de |'école, travaille en
collaboration et harmonise ses pratiques, plus
celle-ci sera efficace.

Murphey, J. (1992). Effective schools : Legacy and Future Directions dans D. Reynolds et
P. Cuttance (Eds.), School effectiveness : Research, policy and practice. London, Cassell.



OO Gestion des comportements




Interventi mentaires




MODELE D’INTERVENTION A 3 NIVEAUX
(Réponse a ’'Intervention)
Response to Intervention-RTI

ous les éleves
(80%)
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A GARDER EN MEMOIRE :

Je ne peux pas controler I'autre, je peux seulement l'influencer.
Par conséquent, pour modifier les comportements des éléves,
je dois, au départ, modifier mes propres comportements.




Gestion efficace de la classe
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Une gestion efficace de la
classe =

80% des interventions
realisees sont preventives
ou proactives

et 20% sont curatives!

Plusieurs de ces
interventions doivent étre
planifiées!






Gestion efficace
de la classe :
Interventions

préventives ou

proactives (80%)






Méta-analyse de Marzano (2003)

In a recent meta-analysis of more than
100 studies (Marzano, 2003b), we found
that the quality of teacher-student rela-
tionships is the keystone for all other
aspects of classroom management. In
fact, our meta-analysis indicates that on

average, teachers who had high-quality
relationships with their students had 31
percent fewer discipline problems, rule
violations, and related problems over a
year’s time than did teachers who did
not have high-quality relationships with
their students.

Marzano. R. J. (with Marzano, J. 8., & Pick-
ering, D. ].). (2003b). Classroom
meanagement that works. Alexandria,
VA: ASCD.



La relation .
MAITRE-ELEVES

Les enseignants qui gérent efficacement leur classe effectuent plus d’interventions
préventives que leurs collégues. De toutes les interventions préventives, la plus importante
est celle qui consiste a établir des relations positives avec ses éleves.

Extrait du livre « L'enseignement explicite des comportements - Pour une gestion efficace des éléves en classe et dans l'école »
Steve Bissonnette, Clermont Gauthier et Mireille Castonguay

Croire dans la
réussite des é |t ves [ =
i Interagir avec
tous les eleves

Montrer des attentes élevées envers tous les

éléves par mon attitude et mon langage;




Tout éleve est capable d'apprendre si les conditions
sont appropriées.

Pygmalion

inthe

Classroom

Teacher Expectation and Pupils’
Intellectual Development
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Article history: Experimental smdies within the education field are rare. The current study used a random effects meta-analytic
Recetvod 29 June 2015 approach to examine the effectiveness of a teacher expectation intervention across different schools, grade levels,
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socioeconomic levels, ethnicities, and gender in terms of student mathematics achievermnent Teachers were ran-
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domly assigned to intervention and control groups, and through professional develo pment workshops were
trained in the practices of teachers who have high expectations for all students. The intervention related to

ﬁzl.l:l'lw::l:!:xpm:tdiuns three key areas: grouping and learning experiences, class climate, and goal setting. No matter which grouping

Randamized contral trial variables were employed in the random effects meta-analyses, effect sizes in mathematics achievement for the

Meta-analysis students whose teachers were part of the intervention group compared with students with control group

Random efects teachers were large, ranging from r = 061-087. The usefulness of the instructional strategies that formed the
basis of the intervention is discussed in light of the relevant literature and the educational implications are
presented,

© 2016 Elsevier Inc All rights reserved.

https://www.researchgate.net/profile/Christine_Rubie-
Davies/publication/305823514 Intervening_in_teachers%27_expectations_A random_effects_meta-
analytic_approach_to_examining_the_effectiveness_of an_intervention/links/57e97b5108aef8bfcc961al19/Intervening-in-
teachers-expectations-A-random-effects-meta-analytic-approach-to-examining-the-effectiveness-of-an-intervention. pdf



. BT | - : Comportements, gestes
Att'ltudg NEgHRN : = : et actions négatifs en salle
envers l'enseignement : =

i de classe avec les éleves
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: de classe avec les éléves
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moitié vide ou moitié plein??



- c'est facile |
- c'est difficile !



TELUO

L’université. Aujourd’hui.

TACHE o ’

COMPORTEMENTS COGNITION
(ACTIONS) (PENSEES)

EMOTIONS



¢ pe”; réussir
.. condajy; :
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Eleve

Enseignant

Bissonnette & Richard (2001). Comment construire des compétences en classe. Montréal : Cheneliére









La relation
MAITRE-ELEVES

Les enseignants qui gérent efficacement leur classe effectuent plus d’'interventions
préventives que leurs colléegues. De toutes les interventions préventives, la plus importante
est celle qui consiste a établir des relations positives avec ses éleves.

Extrait du livre « L'enseignement explicite des comportements - Pour une gestion efficace des éléves en classe ot dans l'école »
Steve Bissonnette, Clermont Gauthier et Mireille Castonguay

roire dans la
ite des éléves

et entretenir des

attentes elevees

-~ | 3 2 ’ i
Q eur egarg




Gestion efficace
de la classe :
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

1. Relation

Développer des relations positives avec les éleves :

= En s’approchant des eleves (environ 1 metre);
= En les regardant;

= En les interpellant par leur prénom;

= En leur posant des questions ouvertes;

= En utilisant une expression faciale appropriée;



Gestion efficace
de la classe :
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

1. Relation

Développer des relations positives avec les éleves :

= En utilisant un ton de voix approprié;
= En écoutant les éleves;
= En démontrant de ’empathie;

Bref en leur manifestant de ’intérét, en particulier pour les éleves

difficiles !



1.

Gestion efficace
de la classe :
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

Relation

Développer des relations positives avec les éleves :

Accueillir les éléves;

Maintenir un ratio de 4 interactions positives pour 1 interaction négative,

porter attention aux bons comportements; renforcer socialement ++++
Utiliser ’humouir;

Etre crédible : paroles, actions et agir comme modéle.



Gestion efficace
de la classe:
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

2. Environnement sécuritaire, ordonné et prévisible

= Les comportements attendus en classe et hors classe doivent étre enseignés

au méme titre que la lecture, U’écriture et les mathématiques !



Pourquoi ’enseignement des
comportements??

« Si un enfant ne sait pas lire, nous lui enseignons. »
« Si un enfant ne sait pas nager, nous lui enseignons.»
« Si un enfant ne sait pas multiplier, nous lui enseignons. »

« Si un enfant ne sait pas se comporter, nous... lui
enseignons? Le punissons? »

« Les éléves n’apprennent pas ce qu’on leur
dit, ils apprennent ce qu’on leur enseigne ! »

(Boynton et Boynton, 2012, p. 27)



Choisir 3 valeurs au maximum a préconiser;

Identifier 3 a 5 contextes ou moments quotidiens de vie de la classe
(exemples : le travail en équipe, le travail autonome, les
présentations de [|’enseignant, les transitions, etc.) et mettre en
priorité ceux qui représentent des sources de conflit);

Transformer chacune des valeurs en attentes comportementales (3 a
5 maximum) et ce, pour tous les contextes ou moments de vie de la
classe identifiés précédemment (construite une matrice
comportementale);

Les attentes comportementales (régles) sont formulées en « Je » et
positivement;



VALEURS

LES TRANSITIONS ET

PRATIQUE DIRIGEE PRATIQUE MODELAGE
DEPLACEMENTS (LE TRAVAIL EN AUTONOME (PRESENTATIONS DE
EQUIPE) (LE TRAVAIL L’ENSEIGNANT)
INDIVIDUEL)
ETRE v’ Je garde mes mains v'J’écoute et je v Je leve la main v Je regarde et
RESPECTUEUX et mes pieds pour regarde celui qui avant de parler ou j'écoute
moi. parle. pour demander de l'enseignant.
v' Je me déplace sans v J’accepte les l’aide. v' Je léve la main
faire de bruit (en questions et les v’ Je travaille sans avant de parler ou
silence). réponses des autres. faire de bruit (en pour poser une
v’ Je garde un espace silence). question.
entre moi et ['autre v'Je garde mes mains
dans une lignée. et mes pieds pour
moi.
ETRE v’ Je fais ce que v'Je participe au v Je reste a ma v'Je garde mes mains
RESPONSABLE ’enseignant demande travail d’équipe place. et mes pieds pour
immédiatement. (discussions, role et v' Je demande la moi.
v  Je range le tache). permission pour me v Je demande la
matériel dont je n’ai v Je demeure avec lever ou circuler. permission pour me
pas besoin. mon équipe en tout | v'Je réalise le travail lever ou circuler.
v' J’apporte temps. demandé v Je range le matériel
uniguement le v Je réalise le travail | immédiatement (sans dont je n’ai pas
materiel requis. - perdre mon temps). be'sm:n'.
immédiatement (sans ‘/ Jutilise
perdre mon temps). uniquement le
materiel requis.
ETRE v’ Je laisse mon v'J’aide les autres. v" En cas de besoin, v Jessaie de
COLLABORATEUR endroit propre.

v’ J’accepte l’aide
des autres.

j’attends sans faire
de bruit ’aide de
mon enseignant.

comprendre ce qui
est présenté



Former un comité pour la gestion des
comportements

-

sc‘ https://scp-pbis.com

SOUTIEN AU COMPORTEMENT POSITIF Positive Behavior Interventions and Supports



Milieux

Je suis un bon
ambassadeur pour
mon école.

a temps.

Autobus Corridors B-118 Extérieur Cafétéria Toilettes et Classes/ Bibliothéque/ Gymnases
Matrice et Salon vestiaires Laboratoires auditorium
escaliers/ étudiant
casiers
Japplique les Jecircule en | J'exprime Je reste dans les Je respecte Je respecte Je léve la main Je circule en J'utilise un ton de
consignes du marchant. clairement et aires de I'espace et la | mon intimité | pour demander la | marchant. Voix et un
conducteur. calmement les | divertissement propriété des | et celle des parole ou pour langage
J'évite toute | motifs prévues (partie autres. autres. répondre. Je demeure convenables.
Je parle a voix | forme de de mon séjour. | gazonnée). silencieux.
v basse et avec | violence et J'écoute les Jaccepte les
g politesse. d'intimi- Je garde les lieux adultes et mes Japplaudis les différences.
0 dation. propres et libres de pairs performances au
17 Je garde les graffitis et attentivement. moment
lieux propres et | J'utilise un vandalisme. opportun.
libres de ton de voix
graffitis et et un
vandalisme. langage
convenables.
Je fais Je réintégre Je regle mes conflits | Je conserve | Je vais Je remets des Je profite des J'écoute et
Je montre preuve de mon groupe une | pacifiquement et les lieux directement a | travaux de ressources j'exécute les
@ 0 I'exemple par | civisme. fois la tache positivement. propres en la salle de qualité et a humaines et consignes.
3 ‘é mes bons accomplie. tout temps. toilette ou au | temps. matérielles pour
T g comportements. | Je garde mon vestiaire et je assurer mon Je participe
> U casier propre reviens Succes. activement.
© et ordonné. rapidement en
classe.
Je massois Je circule Japporte le Ala 1 cloche, Je jette mes | Je me lave les | J'ai le matériel Je replace les Jarrive a I'heure.
correctement et | avec travail fourni j'entre dans I'école | déchetsala | mains. nécessaire. livres et les
je demeure a permission. | par pour me rendre en | poubelle. chaises au bon Je porte mon
9 ma place. I'enseignant. classe. Je m'acquitte de | endroit. costume.
E Jarrive avant Je nettoie et mes taches.
© Quand j'attends | la 2° cloche a Pour ma sécurité, je | je vide mon Je prends soin du | Je prends soin du
u I'autobus, mon cours. reste dans les cabaret. Je respecte le matériel. matériel.
g j'applique les limites du terrain de code
H regles de I'école. vestimentaire. Je retourne les
4 sécurité. livres empruntés




Q

Les attentes comportementales (régles) sont présentées aux éleves
explicitement et avec sens;

Les attentes comportementales (réegles) sont affichées et visibles dans
la classe;

Enseigner explicitement toutes les attentes comportementales
(régles) pour chaque contextes de vie de la classe (Modelage -
Pratique guidée - Pratique autonome), idem pour les comportements
attendus hors classe !



Gestion de classe : procédure pour
I’enseighement des regles, des routines

et procédures

Présenter la regle ou la routine et ses procédures.\
Afficher la régle ou la routine et ses procédures dans
la classe dans un endroit stratégique au niveau des
yeux des éleves. Utilisez des photos ou des images
pour illustrer le comportement désiré.

Expliquer pourquoi la regle ou la routine est
importante.

Présenter des exemples et des contre-exemples du J
comportement désiré.

Prévoir des occasions pour la pratique des
comportements désirés et fournir de la rétroaction
(feed-back)

> Modelage

Pratiques
- guidée et

autonome




Les valeurs et attentes comportementales sont
enselgnees en contexte naturel de classe

‘*iiik

HM bbbl ”""!!




Les valeurs et attentes comportementales sont
enseignées en contexte naturel hors classe




Activité : Transition et déplacement

QUOI ENSEIGMER : Etape 1. Identifier les valeurs et les comportements désirés
Etre respectueux

+  le garde mes mains et mes pieds pour moi.

+  Je me déplace en silence.

+  le garde un espace entre moi et I'autre dans une lignée
Etre responsable

~  le fais ce que I"'enseignant demande immeédiatement.

+  Jerange le matériel dont je n"ai pas besoin.

"

Japporte uniguement le matériel requis.

Etre collaborateur

" le laisse mon endroit propre.

POURQUOQI ENSEIGMNER : Etape 2. Raisonnement pour enseigner les comportements désirés

Pour avoir le maximum de temps pour apprendre
COMMENT ENSEIGNER : Etap

Exemples positifs Exemples négatifs
(Modeler et pratiquer avec les éléves) (Modeler par I'adulte seulement)

oe 3. ldentifier des exemples

Etre respectueux Etre non respectueux

+  le garde mes mains et mes pieds pour moi. »  le touche les autres, je pousse les autres, je donne
. . des coups de pied.
+  Je me déplace en silence.
v le parle, je crie.
~  le garde un espace entre moi et I'autre dans une
lignée v

Jle touche I'éléve devant ou derriére moi

Etre responsable Etre non responsable

~  le fais ce que I"'enseignant demande v le fais autre chose que ce que "'enseignant
immediatement. demande. Je niaise. Jle me traine les bottes

+  Je range le matériel dont je n"ai pas besoin. +  J'ai sur mon bureau du matériel non nécessaire.

+  Japporte uniguement le matériel requis. v

Japporte du matériel non nécessaire.

Etre collaborateur

Etre non collaborateur
+  le laisse mon endroit propre. ¥  Je ne ramasse pas mon endroit. le fais des

margues ou des dessins sur mon bureauw.




COMMENT ET QUAND ENSEIGNER : Etape 4, Pratiquer / Activités de jeu de réle

+ Modelage par I'adulte des exemples positifs et négatifs dans la ou les activités visées
« Discuter avec les éleves des exemples positifs et négatifs
+ Pratiquer en contexte réel avec tous les éleves les exemples positifs seulement

« Demander a quelques éleves de pratiquer les exemples devant les autres
« Donner une rétroaction sur les pratiques des éléves
Etape 5: Réaffirmer les comportements attendus

» Apposer les affiches des attentes comportementales,

« Rappeler aux eleves les différentes attentes de |'activité en lien avec les valeurs lorsque nécessaire et de facon
proactive et préventive (précorrections).

«Rappeler les attentes comportementales aux moments stratégiques de I'année (prévention)

Ftape 6: Vérifier les progrés des éléves

« Reconnaitre les comportements attendus en utilisant des renforcements verbaux le plus souvent possible,
» Remettre des renforcements tangibles pour reconnaitre les comportements attendus




Tableau 5.2 Plan d'une lecon d'enseignement explicite

Autobus
Etape 1: identifier le comportement désiré
Respect: e parie a voix basse et je suis poli.
Je salue le conducteur et je le remercie.
Responsabliités: |e reste assis 3 ma place.
J'apporte tous mes effets.
Réussite: |"applique les directives du conducteur.
Je suis un bon exemple pour les autres.

Etape 2: fournir les raisons d'enseigner ce comportement
Pour assurer un bon climat.
Pour éviter les bousculades et les conflits, et assurer la sécurité des éleves.

Etape 3: donner des exemples et des contre-exemples

Exemples de comportements attendus Contre-exemples
(6 modeler et a pratiquer avec les éléves) (@ démontrer por I'aduite seulement)
1. Je reste assis corectement 3 ma place durant tout le trajet. | 1. Je me léve.
2. Je parle a voix basse. 2. Je crie.
3. e salue le conducteur et je le remercie. 3. |'ignore le conducteur.
4. |'écoute, je suis poli et je respecte le conducteur ainsi 4. Je suis impoli.
que les autres éléves. 5. Je perds mon temps en me dirigeant vers I'autobus.
5. Au signal, je me dirige vers mon autobus. 6. Vintimide les éleves, je les dérange, etc.
6. Je prends soin des plus jeunes. 7. Je brise les biens des autres, je bois et je mange dans
7. e respecte les biens des autres. Fautobus.
8. |e prends tous mes effets personnels. 8. |"oublie mon sac, ma boite a lunch, ma casquette, etc.

Etape 4: pratiquer (activités de jeu de role)
e Pratiquer avec les éléves comment se comporter dans "autobus (scénario en contexte réel).
* Modeler les contre-exemples par I'adulte seulement.

Etape 5: réaffirmer les comportements attendus

e Apposer les affiches indiquant les attentes comportementales.

* Rappeler aux éleves les comportements attendus.

Etape 6: vérifier les progres des éléves

* Renforcer le bon comportement de fagon stratégique et espacée.
* Reconnaitre et renforcer les efforts des éléves d'un méme autobus.




Activite :
QUOI EMSEIGNER : Etape 1. Identifier les valeurs et les comportements désirés

Valeur :

"  Comportements visés (2-3)

Valeur :

+  Comportements visés (2-3)

Valeurs :

~  Comportements visés (2-3)

POURQUOI ENSEIGMER : Etape 2. Raisonnement pour enseigner les comportements désirés

COMMEMNT EMSEIGMNER : Etape 3. Identifier des exemples
Exemples positifs Exemples négatifs
(Modeler et pratiquer avec les éléves) (Modeler par I’'adulte seulement)
WValeurs : WValeurs :
+  Exemples positifs concrets des comportements v Exemples négatifs concrets des comportements
vises visés

COMMEMNT ET QUAMND ENSEIGMNER : Etape 4. Pratiquer / Activités de jeu de rdle

« Modelage par I"'adulte des exemples positifs et négatifs dans la ou les activités visées
= Discuter avec les éléves des exemples positifs et négatifs
= Pratiquer en contexte réel avec tous les éléves les exemples positifs seulement
« Demander a quelgues éléves de pratiquer les exemples devant les autres
= Donner une rétroaction sur les pratiques des éléves
Etape 5: Réaffirmer les comportements attendus

« Apposer les affiches des attentes comportementales.
= Rappeler aux éléves les différentes attentes de I"activité en lien avec les valeurs lorsque nécessaire et de facon
proactive et préventive (précorrections).
= Rappeler les attentes comportementales aux moments stratégiques de I'année (prévention)
Etape 6: Vérifier les progrés des éléves

= Reconnaitre les comportements attendus en utilisant des renforcements verbaux le plus souvent possible.
« Remettre des renforcements tangibles pour reconnaitre les comportements attendus




Responsabilité *%&

Au diner

= Je reste assis.

= Je garde mnon
enhvironhement
propre.

= Jejette |es déchets
a la poubelle quand
elle passe ou a |a
cloche.




Gestion efficace
de la classe:
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

2. Environnement sécuritaire, ordonné et prévisible

= Installer et enseigner des routines (déebut-fin de cours, transitions etc.)
= Convenir d’un signal du silence

= Avoir un rythme soutenu



Gestion efficace
de la classe:
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

. Encadrement des éleves (gestion des comportements)



Gestion efficace
de la classe:
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

. Encadrement des éleves (gestion des comportements)



Eléments clés d’un bon
systeme de renforcements

Définir les comportements attendus, enseigner explicitement ces
comportements et les faire pratiquer par les eleves;

Utiliser des renforcements continus de type social pour favoriser
I'acquisition des comportements;

Utiliser en concomitance avec les renforcateurs sociaux des
renforcements intermittents de type tangible pour favoriser la
geneéralisation des comportements;




Eléments clés d’un bon systéme de
renforcements

Implanter un systeme avec des renforcements
intermittents et tangibles ayant des contingences
de type individuel et de groupe:

1. Individuel pour ’éleve (ex: 5 jetons = sortir
de la classe 1 minute avant la cloche pour le
diner)

2. Classe pour tous les eleves (ex: lorsque la
classe aura accumule 100 jetons)




Disruptive Classroom Behavior

Table 2
Overall Effect Size and Effect Size by Intervention, Educational or Clinical Category,
Grade Level, Setting, Contingency, Design, and Instrument

No. of Mean

Effect Sizes Effect Size SD
Overall Effect Size 223 - -.78 .58
Effect Size by Intervention
Teacher Behavior 24 =77 46
Punishment 3 —.b8 13
Token Economies 7 —.90 .40
Differential Reinforcement 26 -.956 .b2
Response Cost 16 -.63 67
Group Contingency 25 >-1.02 .63
Peer Management 16 -.79 43
Home-Based Contingency 6 —.Bb 47
Stimulus Cue 11 -.83 48
Functional Assessment 11 -.bl .36
Self-Management 30 =97 .64
Cognitive-Behavioral 16 —.36 41
Individual Counseling 3 —-.31 .23
Parent Training 3 —.60 23
Multimodal Interventions® 20 .82 .79
Exercise Program 7 -T2 .60

— e o —— i — e S o S = S -
N ————— N S R e T T i e e e

Stage, S. A., Quiroz, D. R., (1997). A meta-analysis of interventions to decrease
disruptive classroom behavior public education settings. School Psychology
Review, 26 (3), 333-368.



Ne jamais utiliser le systeme de
renforcements pour gérer les
écarts de conduite des éleves!

Il faut considérer ces deux
composantes comme deux rails
d'une voie ferrée, elles ne se
croisent jamais!




Il est anormal qu’un éleve n’ait
accumulé aucun jeton lors
d’une activité de célébration
des efforts de type groupe!




Gestion efficace
de la classe :
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

4. Organisation de la classe

= Le mobilier est disposé de facon a ce que tous les éléves puissent voir les
démonstrations/explications;

= La disposition du mobilier permet a ’enseignant et aux éléves de se
déplacer aisément dans la classe;

= Le matériel de support (dictionnaires, grammaires, etc.) est facilement

accessible pour les éleves;



Gestion efficace
de la classe:
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

4. Organisation de la classe

= Le matériel pédagogique est préparé et organisé a l’avance;

= L’enseignant effectue la distribution et la cueillette du matériel pédagogique
de facon ordonnée

= Assigner des places en début d’année.



REVUE DE RECHERCHE APPLIQUEE SUR. L APPRENTISSAGE

Vol. 3, article 1,

Quelles sont les stratégies d’enseignement efficaces favorisant
les apprentissages fondamentaux aupres des éléves en difficulté

par Steve Bissonnette, Mario Richard, Clermont Gauthier et Carl Bouchard



L’enseignement efficace

Résultats :

L’enseignement explicite et
’enseighement réciproque sont deux
strategies qui favorisent les

apprentissages  fondamentaux (lire,
écrire, compter) aupres des éeleves en
difficulté d’apprentissage et a risque
d’echec.



L’enseignement explicite

ETAPE 1
MODELAGE
Lors de ses présentations et ses démonstrations,
'enseignant(e) s'efforce de rendre explicite tout
raisonnement qui est implicite en enseignant les quoi,
pourquoi, comment, quand et ou faire.

ETAPE 2
PRATIQUE DIRIGEE
(feed-back ou rétroaction)
L'enseignant(e) prend le temps de veérifier ce que les éleves
ont compris de sa présentation ou de sa démonstration, en
leur donnant des taches a réaliser, en équipe, semblables a
celles effectuées lors du modelage.

ETAPE 3
PRATIQUE AUTONOME
(rétroaction aprés 2 - 3 probléemes ou questions)
L'éleve réinvestit seul ce qu’il a compris du modelage et
appliqué en équipe, lors de la pratique dirigée, dans
quelques problémes ou questions.
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Gestion efficace de la classe
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Une gestion efficace de la
classe =

80% des interventions
realisees sont preventives
ou proactives

et 20% sont curatives!

Plusieurs de ces
interventions doivent étre
planifiées!



Gestion
efficace de




Interventi mentaires




A GARDER EN MEMOIRE :

Une école efficace est une ecole qui dispose d’'une politique claire
en ce qui concerne la gestion des écarts de conduite majeurs.
Dans ces écoles, les enseighants peuvent gérer adéequatement
les comportements des éleves, car les motifs pour lesquels un
éleve doit étre retire de son milieu d’apprentissage ou autre ont
éte identifies précisement.



* Un écart de conduite majeur est SOIt:

— un manquement aux attentes comportementales préalablement ensei-
gnées qui nuit au bon fonctionnement de la classe, a 'enseignement du
maitre et, par conséquent, a I'apprentissage des autres éleves,

— un comportement dangereux, illégal, illicite (violence, intimidation,
drogue, vol, etc.),

— un écart de conduite mineur qui persiste malgré diverses interventions
réalisées.

* Un écart de conduite mineur est un manquement aux attentes comporte-
mentales préalablement enseignées qui:

— ne nuit pas au bon fonctionnement de la classe ni a I'apprentissage des
éléves,

— mais dérange I'éleve lui-méme ou quelques éleves autour de lui.

Les écarts de conduite mineurs ou majeurs peuvent également se produire
hors classe!

Bissonnette, Gauthier et Castanguay (2016, p. 100-101)




Tableau 5.3  Un exemple de classification des comporiements problématiques

Ecarts de conduite mineurs El:u'hdemﬂitennjwm
Comportements qui nuisent personnellement a I'éleve* Comportements qui nuisent a I'ordre en général

= Lélive n'a pas son matérial. = |éléve répond impoliment a I'adulte.

= |l brise son matériel scolaire. = |l lance des cbjets dangereux.

= |l n'est pas assis a sa place. = || provoque les autres (se mogque des autres).
= |l ne suit pas les consignes. = |l ment régulitrement.

= |l se plaint ou argumente. = | fait des crises de colére.

= |l triche. = || pousse les autres.

= Il ment. = |linsulte.

= |l utilise un langage inapproprié = |l crie contre le personnel.

= |l joue avec des objets inappropriés. = |l crache sur les autres.

= |l ne compléte pas ses travaw. = |l harcéle

= |l encourage les mawvais comportements. = |l humilie.

= |l n'écoute pas la personne qui parle. = |lintimide (gestes, paroles, attitude).

= Nl ne s'assoit pas comecterment. = || fait des graffitis.

= |l n'assume pas ses responsabilitds. = || participe 4 des jeux agressifs.

= |l refuse de travailler. = || bouscule, pousse, fait trébucher.

= |l refuse de coopérer. = |l empéche les autres d'apprendre.

= [l n‘a pas la tenue vestimentaire requise. = |l semble consommer de alcool ou des drogues.
= Il est en retard. = || fugue.

= |l s"absente de I'école sans permission.
= |l dessine sur le bureau.
= |l consomme des boissons énergisantes.

Comportements qui nuisent a I"apprentissage des autres* | Comportements qui blessent ou qui sont illégaunx

= Lélive pare quand il ne faut pas. = |éleve utilise un téléphone cellulaire ou un iPod
= 1 répond impoliment 3 Fadulte. a lecteur de mp3 des moments et dans des lieux
inapproprids.

= |l brise le matériel scolaire.

= U dérange les autres. = |l commet des actions gui bleszent physiquement

{mord, pousse, donne des coups de pied ou de

= [l lance des chjets. poing, et

= |l fait des bruits inappropriés. = |l lance des chijets qui blessent.

= Il se chamaille. * |l vole ou brise la propriété d'autnui,
= Il blasphéme en classe. = |l se bagarre.

= |l provogue. = |l fume sur le terrain de I"école.

= |l est en possession de drogues ou d'aloool.




Gestion efficace de la classe :
Interventions curatives (20%) face

aux

digressions et non-respect des

régles

Interventions curatives 1

Décourager les comportements problématiques

Gerer les comportements mineurs

Technigues

Explications

Exemples

Contrdle par la
prooad mité

Tous les enseignants savent gue le simple fait
de se rapprocher d'un éléve qui présente un
comportement problématique est efficace.

Cette technigue est intitulée les
déplacements et mouvements d'un
enseignant wvisant a EncCourager la

manifestation de comportements positifs de
la part de I'éléwe™. De par sa proximité,
I"'enseignant devient alors une source de force
et d'inspiration qui aide I'éléve & contrdler ses
pulsions.

Lorsgu’Alain ne fait pas la tache demandée ou
est occupé a jaser, |"'enseignant continue
d'enseigner au groupe entier tout en se
rapprochant d’Alain et demeure prés de lui
pour une courte période de temps.
Lorsgu'Alain reprend le travail, une courte
rétroaction positive Maidera a8 maintenir le
comportement attendu : «Merci Alain, ton
agttention démontre wun grand respect pour le
growpe o

Controale par le
toucher

Un léeger touché sur I"'épaule, ou le dossier de
la chaise d'un éléve pendant gue wous
marchez wotre classe peut servir a rediriger
cet éléve lorsqu’il ne porte pas attention, est
tourné ou fait des bruits.

Denis tape du pised lourdement et brasse ses
papiers. L'enseignant se rapproche de Denis
(proximite) et lui met la main doucement sur
I'épaule. Lorsgu’il est calme, |"enseignamnt
souligne le comportement gui démontre guil
est attentif [assis droit, calme, fait le trawvail
demande, etc ).




e g e

Directives par

Signaux non-
verbaux

Les enseignants possédent une variété de
signaux qui permettent de communiquer leurs
attentes aux éléves. Ces techniques de
communication non-verbale incluent des
pestes comme @ contact visuel, signe de [a
main, frapper dans ses mains, claguer des
doigts, bruits de gorge (Huhuml), etc. Ces
simples gestes donnent le message a |'éleve
que I'enseignant sait ce qui se passe et gqu'il
est prét a intervenir si le comportement ne
cesse pas. Ces interventions fonctionnent
mieux s'il existe une bonne relation maitre-
gleve.

Lorsque Sarah commence a parler avec son
voisin, ['enseignant lance un regard dans sa
direction et le maintien jusqu'a ce qu'elle soit
a nouveau attentive et a la tache. Ensuite,
I'enseignant renforce le fait que Sarah est
attentive.

Le groupe d'éléves devient agité. L'enseignant
utilise son signal pour obtenir |"attention
(claguer des mains), ensuite renforce le
changement de comportement du groupe et
rappelle les attentes en lien avec le travail
indépendant.

lenorer [/ Porter
attention [
Renforcer

Cette technigue est basée sur le pouvoir des
renforcements et des rétroactions positives.
L'enseignant reconnait et renforce e
comportement d'un éléve gui rencontre les
attentes mais qui est prés d'un éléve gui ne
les rencontre pas. La reconnaissance et |e
renforcement sert  alors &  inciter
indirectement ['éléve qui ne se comporte pas
selon les attentes tout en reconnaissant les

efforts de celui qui les rencontre. Une
reconnaissance et un renforcement  sont
donnés lorsque ['éléve manifeste les

comportements attendus.

Pendant la péricde de travail individuel,
Normand ne fait pas ce qui est demandé.
L'enseignant ignore brievement et renforce
le comportement d'un éléve qui est au travail
et gui est prés de Mormand: «Bon trovail
Pierre, tu es concentré sur le  trovail
demandéls. Lorsque Normand se met a la
tache, [enseignant reconnait ses efforts
immediatement : aMerci de te mettre a lo
tache Normand, fu arriveras a compléter ton
travaills




Intervenir face aux comportements inappropriés

Si les techniques discutées auparavant ne donnent pas les résultats attendus, des approches plus directes
peuvent étre utilisées. Pour transiger efficacement avec les comportements des éléves qui doivent &tre gérés par
I'enseignant, tous doivent saisir le plus grand nombre d' opportunités pour établir les comportements attendus.
Bien qu'il existe de nombreuses stratégies pour faire face a ces débordements, les quatre stratégies suivantes
fournissent une gamme compléte et applicable d'interventions.

Strﬂl:égies Explications Exemples
Cette stratégie utilise un rappel verbal bref, clair
et donné individuellement et en privé ayant pour
but de souligner le comportement attendu. Une o
redirection ﬁn lique u'; rappel spécifiqgue des «Diane, commence ton travail ecrit s'il te
Rediriger Pig PRE! Specilia plait!» (Plus tard) «Bon travail Diane, tu as

attentes de la salle de classe ou de I'école, le cas
echéant. Une redirection met l'accent sur le
quoi® du comportement et non le dpourguoi®.
(Donc, ce a quoi je m'attends et non le pourguoi.)

commence ton travaill»

Ré-enseigner

Le ré-enseignement constitue une étape suivante
a la stratégie de redirection et sert a enseigner a
nouveau les comportements et routines
attendus. Fait individuellement, elle utilise les
moments propices a l'apprentissage de facon
optimale dans le but de revoir les attentes plus
en profondeur mais brievement. Tout comme
I'enseignement explicite le dicte, vous présentez
I"habileté, vous I'enseignez et la modelez, vous la
pratiqguez avec ['éléve et wvous lui donnez
opportunité de la pratiquer en la démontrant.
Une reconnaissance des efforts devrait suivre les
manifestations futures du comportement.

«Pierre, tu dois faire ton trovail. Co veut
dire que ton bureau est libre de tout sauf
ton livre et ton cahier. gue tu commences a
travailler immediatement, que tu continues
a travailler jusqu’a ce gque ton travail soit
compléte et que, si tu as besoin d'oide, tu
léves ta main.» (Pause) «Trés bien Pierre;
tu sembles étre prét a travailler. Laisse-moi
savoir si tu as besoin d’oide»




Donmer des
choix

La stratégie Donner des choix peut &tre utilisée
lorsque les deux précedentes n‘ont pas
fonctionnées. Elle consiste a donner deux
alternatives a I"éléve © le comportement attendu
ou un choix moins attrayant. Lorsque le choix est
présenmte de cette facon, I'éléwve choisira souwvent
le comportement attendu. Donnez un temps de
réflexion aprés awvoir donng un choix, et lorsque
I'égléwe fait unm bon choix, celui-cd doit Stre
renforcs.

alsgbelle, tu dois commencer to trovail ouw,
=i tu choisis de le terminer lors de Vactivite
de cet aprés-midi. Que choisis-tw e

ou

alsgbelle. tu peux Forganiser et te mettre a
la tache ici, @ ton bureaw ow, tu choisis de
trowvailler dans Fizoloir. Que choisis-tu Fs»

Recowurir aux
CONSequUences
logigques owu &
des gestes de
réeparation

Les conséquences dewvraient avoir un lien logigue
avec le comportement a probléme. Si le lien
entre le comportement et la conséguence n'est
pas ewvident, la conséguence n’'est probablement
ni logigue mi adaptés. Il faut cependant noter que
les comportements nont pas nécessairement
tous des conséqguences logigues et gue les
consequances ne peuvent pas résoudre tous les
problémes. La réparation consiste a8 réparer les
torts causss,

Par exemple, si des éléves se disputent au
sujet d'un livre ou d'une revuese, on enléwve
I'objet &en guestion et ni M'un ni Nautre ne
peut le lire ce jour-la.

Préevoyez les conséguences o PFovance si
possible!

Montre-moi 5
eléwves

Cette intervention consiste a mettre a I'écart du

groups "éléwve ayant manifeste un ecart de
conduite. Lors du retrait du groupe, 'éléwe
portera  somn  attention sur le ow les bons

comportements a adopter en observant ses pairs.

1. Mettre Mégléwve a 'écart du groupe en
raison de son &cart de conduite.
2. Lai rappeler les
comportementales souhaitées.
3. Lui demander d' obserser et d'identifier S
compagnons gui réepondent aux attentes
comportementales désirdes.

4. Lorsgque Féléwve a identifieé les 5
COMpPagnons, il doit les signaler a
IN'enseignant. Ce demier lui demande alors
sl est en mesure de fournir des exemples
concrets d"attentes comportementales
désirges. Si oui, N'enseignant disoute awec
I'éléwe de ses exemples.

5. L'enseignant demande a I'élawve s'il est
prét a adopter ces mémes comportements,
puis ce dernmier réintégre son groupe.

attentes

Remncontre awec
I"&l&we

Cette stratégie permeat un ré-enseignement plus
approfondi ou une opportunité de résolution de
probléme lorsgue les comportements sont plus
frequents =t SErieu. Le comportemnment
dérangeant est discuts, = comportermeant
attendu est enseigne, les raisons pour lesguselles
le comportement est attendu sont explorgées =t
un plan est é&labore afim gue le comportement
soit wutilise dans le futur. Une rencontre avec
I" &l&we doit imnclure une pratigue des
comportements attendus.

wilasaorn, Jaf dd te roppeler de fe mettre a la
tdche plusiewrs fois awowrd howi. Lorsgu’ o
frowvail Fest donnég, tw dois ... Lorsgue fu fois
ces choses, tw peux terminer oS gue tw as a
faire plus rapidement =t paosser o des
tdches gue fw afmes miiewr. Dis—rmoi o gue
tw feras lorsguun trowvail fe ssro donne.
Protiguons cela ensaembille ... Comment puis-
Je taider o jfaoire celar [ T Peux—tw
Fengager a faire e choses gQue Nows owores
pratiguss enssmble 7




Punition et
laisser-faire

la punition incite un eléve @ cesser d'adopter un comportement indésirable, mais elle
n'enseigne pas le comportement souhaitable. Il faut donc ['utiliser le moins souvent possible.
U'intervention la moins efficace pour gérer les écarts de conduite des éléves est |e [aisser-faire!
Dans un tel contexte, ['enseignant transmet aux éléves le message que le comportement
négatif est acceptable, puisquiil juge qu'il n'est pas nécessaire d'intervenir. Par conséquent, il
est préférable d'intervenir en utilisant la punition que de ne pas intervenir du tout!




Intervenir avec une objectivité eémotionnelle
principe du bon policier)

Imtention : reconnaitre les facteurs gl influencent TTobeissance

% Facteurs qui influencent l'obéissance de 1l'elewve™

A Elesre.

Le type de phrase

Ewitez @N'utilisation od une question. elle ouwre la porte aux négociations et au refus d obéir.
Aoyerz plutdSt recours a une demande gui amorce une action @ « Commence ton trawvail a la page
2 . Indiguez a I"éléwve ce que wvous voulez qu’il fasse plutSt gue ce gu’il doit cesser de faire.

U delai

Laisser approximativement de trais & cing secondes a I"'égléwe pour qu’il puisse réagir. MNe dites

rien pendant ce temps a I'éléwve et renforcer un éléawe qgui fait le comportement demandéE a

EProscimite. - B
La repetition | > Utiliser : «tu doais..

Lirmmitez le nombre d’awvertissernments & deux et passer & umne autre intervention s7il w a lieu. Par
exemple., égloignez—wvous de I"éléewve et renforcez tous les éléewves a la tache.

La distance

Installez-wvowus moins d'uamn meéetre de 1"éléwe lorsgue wous domnnmez wotre awertissemment, simom il w
a moins d”effet.

Le déeplacement dans la classe

Plus wous circulez dans la classe, plus I"éléwe sent wvoltre présence et sera porté a répondre a wos
demandes.

Le contact wisuel

Etablissez un contact wisuel avec I"élawe, vous irez chercher une plus grande attention.

Le toucher

Le fait de toucher légéeroment Mépaule d un éléwve contribue a obtenir son attention. Il faut
toutefois utiliser cette stratégie avec prudence au secondaire et awvec les eléewves au tempérament
explosif de tout SGge.

Le tomn de woix

Formmulez vos demandes d une woix ferrme en éwvitant de crier. de plaisanter ou de cajoler. LIn
ton neutre est plus efficace gqu™un awvertissement chargée d”amotions.

F il e docurment est tire et adapte de :
Reawis, H. K. et Kukic, S. J. (1995). Les trucs du métier. Fascicule 2. (Adapte par E. Rowyer et traduit par 1.

Tremblawl. Ouébec : Corporation Ecole et Comporterment.



Gestion efficace de la
classe : Interventions
curatives (20%) face aux
digressions et non-
respect des regles

Interventions curatives 2
= Accumuler des données comportementales

Interventions curatives 3

= Se questionner sur la fonction du comportement :
obtenir ou éviter?

Interventions curatives 4

= Faire appel a de |’aide spécialisée



CONTINUUM D’APPUI VISANT A DECOURAGER LA MANIFESTATION
DE COMPORTEMENTS INAPPROPRIES
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Tableau 5.4 Questions guidant I'élaboration d’une politique d’école concernant la gestion des écarts

de conduite majeurs

1. A la suite d'un écart de conduite majeur, & quel endroit I’&léve fautif doit-il se rendre en premier lieu?

2. Qui doit I'accueillir?

Si le comportement de I'éléve est dysfonctionnel :

3. Quelles sont les mesures prévues sur-le-champ pour rendre ce comportement fonctionnel?

Si le comportement de I'éléve est fonctionnel :

4, Dans quel local regroupe-t-on les éléves ayant manifesté des écarts de conduite majeurs, local ol sera redirige
I'éleve fautif> ?

5. Quelle tache lui sera assignéet?

6. La tache lui permet-elle de réflechir sur I'écart de conduite qui a provoqué son retrait de son milieu?

7. Qui vérifie la réalisation de la tache?

B. Que se passe-t-il si |'éléve a baclé le travail ?

Si la tche a été réalisée correctement:

9. L'éleve doit prendre contact avec I'enseignant ou l'intervenant qui a géré I'écart de conduite. A quel moment
et par quel moyen doit-il le faire?

10. | A quel moment et de quelle facon I'éléve sera-t-il réintégré dans la classe?

D’une facon générale:

11. | Les parents doivent étre informés de tous les écarts de conduite majeurs manifestés’. Qui le fait et par quels
moyens?

12. | Dans quels cas doit-on appeler les policiers? Qui le fait et comment?

13. | Quels sont les écarts de conduite majeurs qui nécessitent une suspension interne?

14. | Quels sont les écarts de conduite majeurs qui nécessitent une suspension externe?

15. | A quel moment, & quelles conditions et de quelle facon I'éléve sera-t-il réintégré dans I"école en cas de

suspension?




Figure 5.5

Un exemple d’arbre décisionnel

L'adulte est témoin d'un comportement

revalue la situation. .. OQui doit
gdrer la situation? J"agis.
]

problématigque...

Tous les intervenants
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Intervenants du local 152

Ecart de condulte majeur
Retralt au local 15

= L elewve s presente
au local avec somn
billet rose.
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a la place gquwi Iui
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= Il Ccommence s5a
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+
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a réeve (152).
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morment de sa
reprise de temps
dans son agenda.

= L'éléve note e
meament de sa
reprise de
termps dans son
agenda.

= |l commmence e

tranvail lie a la -
situation L al&ve repremnd

probléematique. sa raflaxion.

+

Est-ce que la
réflexion est
jugées satistaisante?

+ +

i non

+

= | "gléve mote le moment de sa reprise
de temps dans son agenda.

- 5%l reste du temps, I"Eléwve

Dyirection

Poursuivre les inber-
wentions correctives
{remncontrer I'éléwve a
I"'extérieur de la classe

pour discuter, etc.)

Rempdir un billet de
Ccommunication et
retirer I'élawe selon
la politigue d"école
prewviue

commence ke trawvail lie a la
situation problEematigque.

Comporterments llléegausx

1

Evaluer la grawvits
du comportement

Communiquer avec les
parents et consigner
dans le meno

+

Appliguer une Conse-
quence d'arréet d"agir liee
au comportement et
référer |"élave au service
approprié

hAetire en place un swuivi,
au besoin

\
=




Formulaire de référence au bureau
FEcole Sainte-Marguerite-Bourgeois

Incident majeur

Mo : Endroit : 1 Cour d école
Date: Heure: 1 Bibliotheque/informatique
Enseignanit: 1 Diner

MNiveau: M J 1 2 3 4 5 6
Personnel référant:

A Salle de toilette

A Corridors/casiers/escaliers

Maleur
1 Fierté
4 Responsabilité
-1 Respect

A Salle de classe

A Activités spéciales et sorties
— Sccorétariat

AAutobus

dGvimnase et rassemblements

Comportement problématigue Motivation possible Conséquence
o Bousculade. boule de neige o Adtention des pairs o Perte de privileges
o Mauawvais langage. parole o  Adtention de Madualte o Rencontre avec 17¢leve
blessante o Evitement. protection o Contact avec les
o Dérangement (classe ou autre) o Pouvoir, controle parents/tuteurs/tutrice
o  Bataille/agression phyvsique o Expression de soi o Letire d excuse
o Menaces O Acceptation. affiliation o Réparation. remboursement
o Refuse de respecter une - IlNangibilité, gratification o  Contrat
consigne = Justice. revanche o  Retrait de la salle de classe
o  Intimidation o  Sensorielle {  heuresfjours)
= 4¢ incident mineur : - Renforcement automatigue = Suspension | jours)
o Aauatre
o Aauatre
Autres personnes impliguées dans I"incident: = Auvcune A Pair A Enscignant

= Suppléant.e A Autre

Commentaires et interventions (stratégies) de la direction :

Signature des parents/tuteurs/tutrices:

Date:




Conclusion

Quels sont les éléements
essentiels a retenir?




Quelques incontournables en gestion
des comportements!!

Travailler ensemble et former un comité
comportement

Miser sur la prevention

Etablir clairement les motifs pour lesquels il est
possible de retirer un éleve de la classe ou
d'un autre endroit : les ecarts de conduite
majeurs (ECM)

Documenter les ECM

Rencontres régulieres du comité
comportement (4 a 6 semaines) afin d’analyser
les ECM et effectuer la réegulation du systeme



Eléments essentiels

Ecoles efficaces = pratiques harmonisées!

Quelques stratégies pour bien gérer Iles
comportements

Interventions préventives :

» Relation positive;

 Environnement sécuritaire, ordonné et
prévisible;

 Encadrement et supervision constante;

* Organisation de I’environnement

 Enseignement efficace = enseignement
explicite + enseighement réciproque



Eléments essentiels

 Quelques stratégies pour bien gérer les
comportements

Interventions correctives :

* Politique école sur la gestion des écarts de
conduite majeurs

» Stratégies variées et hiérarchisees



L'ENSEIGNEMENT
EXPLICITE DES
COMPORTEMENTS

Pour une gestion efficace des éleves en classe et dans I'école

Steve Bissonnette
Clermont Gauthier
Mireille Castonguay
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Nous joindre  Bottin & MaTELUQ

ETUDES ADMISSION SERVICES RECHERCHE A PROPOS VOUS ETES v

ACCUEIL / ETUDES / FORMATION CONTINUE / GESTION EFFICACE DES COMPORTEMENTS - VOLET ENSEIGNEMENT

GESTION EFFICACE
DES COMPORTEMENTS
Volet enseignement

L'enseignement et I'apprentissage des éléves sont favorisés lorsque la classe représente un
milieu de vie sécuritaire, ordonné, prévisible et positif. Pour y parvenir, il importe de gérer
efficacement les comportements des éleves.

Pour étre efficace, la gestion des comportements implique le déploiement d'interventions préventives et correctives a utiliser au niveau de la
dasse, et ce, afin de favoriser Fenseignement et I'apprentissage des éléves.

http://www.telug.ca/site/etudes/formation-continue/gestion-efficace-des-
comportements-volet-enseignement.php




UNIVERSITE
' 4

ETUDES ADMISSION SERVICES RECHERCHE A PROPOS

T E UQ @ Nous joindre  Bottin & MaTELUQ
ACCUEIL / ETUDES / FORMATION CONTINUE / GESTION EFFICACE DES COMPORTEMENTS - VOLET ACCOMPAGNEMENT

GESTION EFFICACE
DES COMPORTEMENTS S
Volet accompagnement

L'enseignement et I'apprentissage des éléves sont favorisés lorsque I'école représente un milieu
de vie sécuritaire, ordonné, prévisible et positif. Pour y parvenir, il importe de gérer efficacement
les comportements des éléves tant au niveau de |'école que des classes.

http://www.telug.ca/site/etudes/formation-continue/gestion-efficace-des-comportements-
volet-accompagnhement.php




QUESTIONS???




Informations

Steve Bissonnette
steve.bissonnette®@teluqg.ca
(418) 657-2747 # 5507

Page de prof
http://www.teluqg.ca/sitewe
b/univ/sbissonn.html


mailto:steve.bissonnette@teluq.ca

L'université. Aujourd’hui.

Steve Bissonnette est professeur 3 I'UER Education de la TELUQ depuis juin 2012
Au cours des quatre années précédentes, il a été professeur et directeur adjoint
au Département de psychoéducation de ['Université du Québec en Outaouais
(UQQ) au campus de Saint-Jjérome. Il détient un doctorat en psychopédagogie
gu'il a compléte a 'Université Laval et il est chercheur associé au Centre de
recherche interuniversitaire sur la formation et la profession enseignante
(CRIFPE). Son domaine de spécialisation est lintervention en milieu scolaire.

Il a travaillé, pendant plus de 25 ans, auprés des éléves en difficulté et du
personnel scolaire dans les écoles des niveaux élémentaire et secondaire
ainsi gu'en Centre feunesse Le professeur Bissonnette sintéresse aux travaux
sur l'efficacité de l'enseignement et des écoles, a l'enseignement explicite,

a la gestion efficace de la classe et des comportements dans ['école ainsi

qgu'aux approches pédagogiques favorisant [a réussite des éléves en trouble de
comportement et de ceux ayant des difficultés d'apprentissage. Il 3 prononce
plus de 230 communications dans divers congrés et collogues en éducation et
participe a la rédaction de plus de 70 publications sur le theme de ['efficacite des
ecoles et de ['enseignement De plus, il dirige une équipe de recherche dont

les travaux portent sur l'implantation du systéme le Soutien au Comportement
Positif (SCP) ou Positive Behavioral Interventions and Supports (PBIS) dans

les ecoles francophones canadiennes.




